Guia para
el cuidador
familiar
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Los servicios de cuidado
domiciliario les pueden
ofrecer a usted y a su
familiar ayuda capacitada
para el cuidado médico y
personal. Sin embargo,
tenga en mente que el
cuidado domiciliario no es
trabajo doméstico.
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;Qué es el cuidado domiciliario?

El cuidado domiciliario puede ayudar a personas que han salido
recientemente del hospital o de un centro de rehabilitaciéony
necesiten ayuda para manejarse mientras se recuperan. El
cuidado domiciliario también puede asistir a personas
discapacitadas o que tienen enfermedades crénicas. Un programa
especial llamado hospicio brinda cuidados domiciliarios a
personas que estan cerca del final de sus vidas.

Los servicios de cuidado domiciliario les pueden ofrecer a usted y
a su familiar ayuda capacitada para el cuidado médico y personal.
Sin embargo, tenga en mente que el cuidado domiciliario no es
trabajo doméstico. El servicio no ofrece gente para hacer
mandados para usted o su familiar ni hacer otros trabajos como
cuidar nifos.
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;Quiénes brindan los servicios de cuidado
domiciliario?

Muchos profesionales de la salud brindan servicios de cuidado
domiciliario.

A continuacién le enumeramos algunos de ellos:

Las Enfermeras realizan varias tareas médicas de importancia.
Cambian vendajes y limpian heridas de los pacientes que han sido
sometidos a cirugias. Llevan registros de la presién sanguinea 'y
otros signos vitales, estan atentas a los cambios en la condicién
del paciente, y controlan los medicamentos del paciente.

Los Fisioterapeutas (PT) ayudan a las personas a ponerse mas
fuertes. Los PT pueden enseiarle a alguien que esta débil o
discapacitado como levantarse de la cama o moverse a unasilla.
Le muestran a la persona como hacer ejercicios de fuerza y
flexibilidad, y pueden ayudar a decidir si su familiar necesita un
equipo especial, como por ejemplo agarraderas o barandillas
protectoras. También pueden planificar su instalacion.

Los Foniatras trabajan con habilidades del habla, como ayudar a
personas que se recuperan de un accidente cerebrovascular a
volver a hablar claramente.

Los Terapeutas Ocupacionales (OT) ayudan a las personas a
volver a aprender habilidades como, por ejemplo, alimentarse y
vestirse.

Los Asistentes Sociales ayudan con las solicitudes de beneficios y
ofrecen consejos sobre servicios como el cuidado cotidiano de
adultos o el descanso (tiempo libre para el cuidador familiar).
Pueden ademds conversar con usted sobre cualquier duda u otros
problemas.
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Los aseguradores cubrirdn
el cuidado custodial sélo
si su familiar recibe
cuidado calificado. No
cubren el cuidado
custodial por si mismo.

C

A los asistentes para la
atencion médica
domiciliaria (cuidado
custodial) se les permite
por ley hacer sélo algunas
tareas de atencion médica.
Por lo general no se les
permite darles
medicaciones a los
pacientes. No brindan
servicios a la familia
entera.
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Cuidado domiciliario

:Cual es la diferencia entre el cuidado
especializado y el cuidado custodial?

Ill

Cuidado “especializado” y “custodial” son términos que provienen
de programas gubernamentales como Medicare y Medicaid y de
companias de seguros médicos. Estos dividen a los cuidados en
dos tipos:

El cuidado especializado es brindado por una enfermera, fisiatra,
terapeuta ocupacional, foniatra o asistente social.

El cuidado custodial es brindado por un asistente para la
atenciéon médica domiciliaria o ayudante domiciliario. (Esta guia
usara el término “asistente para la atencién médica domiciliaria” o
simplemente “asistente”.)

Los médicos ordenan servicios especializados cuando deciden
que son médicamente necesarios. Si su familiar necesita cuidado
especializado, bien también podria calificar para cuidado
custodial. Los aseguradores cubriran el cuidado custodial sélo si
su familiar recibe cuidado calificado. No cubren el cuidado
custodial por si mismo.

A los asistentes para la atencién médica domiciliaria (cuidado
custodial) se les permite por ley hacer sélo algunas tareas de
atencion médica. Pueden tomarle la temperatura y la presion
arterial al paciente. Pueden cambiar vendajes secos (en heridas
gue no supuren sangre o pus) y ayudar al paciente a realizar
ejercicios dentro del rango de movimiento, como simples
ejercicios de estiramiento o movimientos de brazosy piernas.
También podran bafar, vestir y alimentar a los pacientes,
cocinarles comidas sencillas, lavarles la ropa y ayudarlos a
caminar. Por lo general no se les permite darles medicaciones a
los pacientes. Sin embargo, se les permite traerles el
medicamento y ayudarlos a abrir la botella de ser necesario.

A un asistente tampoco se le permite brindar servicios para toda
la familia. Mucha gente cree que el cuidado custodial no requiere
de muchas habilidades. Ese no es el caso. Algunas tareas pueden
ser dificiles, como bafar a una persona con demencia o mover a
un paciente muy pesado.
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Por lo general, Medicare,
Medicaid o el seguro
médico privado pagardn
los servicios brindados
por la enfermera o el
terapeuta que el médico
ordene. Pero el seguro
probablemente no pagard
todos los cuidados que su
familiar necesite.

C

Muchos de los planes de

los seguros médicos

cubren visitas de cuidado 4
domiciliario. Algunos
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